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CENTRO DE CONCILIACION
DEPENDENCIA: | LABORAL DEL ESTADO DE
MORELGS

AREA: | DIRECCION GENERAL
NUMERO DE OFICIO: | CCLEM/DG/231/02/2023

Cuernavaca, Morelos; 27 de febrero del 2023

"C.P. SUGEY PERALTA FIGUEROA

ENLACE FINANCIERO ADMINISTRATIVO
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO Y DEL TRABAJO
PRESENTE

darle atencion al correo enviado con fecha 21 de
starios del ejercicio 2023.

Por este medio me permito saludarle y con la final
febrero del 2023, correspondiente a los Programas

Hago llegar en fisico tres juegos del Progratﬁﬁ Presupuestario firmado y rubricado, asi como, las fichas técnicas
de los indicadores impresas y a las cuentas del correo electrénico sugey.peralta@morelos.gob.mx,
lourdes.pichardo@morelos.gob.mx. # ¥

Sin mas por el momento, quedq_ de Usted.
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LIC. MALU ESTEFANfA AYALA GUTIERREZ ’“‘m‘:’“’""*“‘@i, '
COORDINADORA DE CONCILIACION LABORAL DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL
DEL ESTADO DE MORELOS EN SUPLENCIA TEMPORAL DE LA DIRECCION GENERAL
DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE MORELOS.
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CCP
C.P. Francisco Javier Hernandez Parra-Director Administrativo del Centro de Conciliacién Laboral del Estndo de Morelos.

Archivo.

Francisco Leyva 5, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos. Tel: {777} 329-22-00 ext. 3214




Ill. Clasificacion del Presupuesto por Capitulo y Fuente de Financiamiento

MORELOS

Secreta_ria
de Hacienda

Programa Presupuestario:

E096 Conciliacion Laboral en el Estado de Morelos

i

Distribucion del presupuesto del programa por capitulo

Fuente u origen de los recursos

Monto

3 Monto :
Capitulo (Miles de pesos) Fuente de recursos Milcs de Heeos) Porcentaje
1000 Servicios personales 20,835.00 1. No Etiquetado 20,835.00 100.0%
2000 Materiales y suministros 11. Recursos Fiscales 0.0%
3000 Servicios generales 12. Financiamientos Internos - 0.0%
4000 Transferencias, asighaciones, subsidios y otras 18, Firahsianisiios Exiemios E 0.0%
ayudas
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles 14. Ingresos Propios - 0.0%
6000 Inversién publica 15. Recursos Federales - 0.0%
7000 Inversiones financieras y otras provisiones 16. Recursos Estatales 20,835.00 100.0%
8000 Participaciones y aportaciones 17. Otros Recursos de Libre Disposicion - 0.0%
9000 Deuda publica 2. Etiquetado - 0.0%
25. Recursos Federales - 0.0%
26. Recursos Estatales - 0.0%
27. Otros Recursos de Transferencias Federales
h - 0.0%
Etiquetadas
Total 20,835.00 Total 20,835.00 100.0%




Secretaria

MORELOS | de Hacienda

IV. Diagnéstico por Prograrma

Programa Presupuestario:

E096 Conciliacion Laboral en el Estado de Morelos

Apartados

Descripcion

1. Antecedentes

El 1° de mayo de 2019 se publico el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo. Es una
reforma amplia, historica y profunda que vino a modemizar la Jusficia laboral para hacerla expedita. Con esta reforma se crea una etapa de conciliacion
obligatoria a cargo de los Centros de Conciliacién Laboral Federal y Estatales y se establecen juicios laborales mas agiles, en presencia de un juez,
privilegiando los principios procesales de oralidad, inmediacion, continuidad, concentracién y publicidad.

2. Identificacion, definicién y descripcion
del problema o necesidad

a) Definicion del problema

El Estado de Morelos presenta un alto indice de juicios laborales que se encuentran radicados en las Juntas Especiales de la Local de Conciliacién y Arbitraje
del Estado de Morelos, en virtud de que no se foment6 la cultura de la prevencion de conflictos mediante la conciliacién como el medio alternativo de solucion
de conflictos laborales entre las partes.

b) Estado actual del problema

La falta de una instancia en donde las partes involucradas en un conflicto laboral, patrén y trabajador, puedan a acudir a dialogar y resolver sus diferencias
mediante el pago de las prestaciones que le correspondan a la parte trabajadora, ha saturado a las Juntas de Conciliacién y Arbitraje y también ha impactado
al sector productivo ante la necesidad de someterse a juicios largos y costosos.

c) Evolucién del problema

A partir de la creacién del Centro de Conciliacion Laboral del Estadc de Morelos, los factores de la produccién (patrén y trabajador) se han visto beneficiados
de manera directa, ya que al ser |a instancia conciliatoria obligatoria, las partes acuden a las audiencias de conciliacién en donde con la intervencién de un
conciliador, dialogan y obtienen el pago de las prestaciones laborales, evitando con ello llegar a los Juzgados Laborales, obteniendo un 70% de asuntos
resueltos mediante la conciliacion.

d) Experiencias de atencién

Han sucedido casos en los que las partes llegan a la audiencia de conciliacién con un cimulo de emociones negativas, v a traves de técnicas y estrategias
que utiliza el personal conciliador se ha obtenido como resultado el convenio de conciliacion.

En ocasiones la parte empleadora presenta su propuesta y al momento en que el funcionario conciliador realiza un analisis y presenta su propuesta, la
propuesta del empleador se encuentra por debajo de la propuesta del trabajador y del funcionario conciliador, razén por la cual se emplean estrategias
encaminadas para obtener un resultado favorable.

A nivel nacional se trata de un cambio integral, de dimensiones impresionantes, que busca transformar el mundo del trabajo en beneficio de trabajadores cel
sector productive y de la sociedad en general. Se pretende impulsar la conciliacién como pieza clave del modelo, recuperar la dignidad del trabajo como
patrimonio comun, impulsar el didlogo social, contar con una justicia cercana a las personas trabajadoras y a los empleadores, cumplir con los compromisos
internacionales, evitar la discriminacién, incluir la agenda de género y recuperar la negociacion colectiva auténtica que concilie los justos reclamos de los
hombres y mujeres que trabajan con las necesidades de quienes invierten en las fuentes laborales




i Secretaria
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E096 Conciliacion Laboral en el Estado de Morelos

Programa Presupuestario:

V. Arbol de Problemas
PROLONGADA RESOLUCIéN EN CONFLICTOS LABORALES ENTRE TRABAJADORES Y PATRONES

A_umento de juicios laborales




Programa Presupuestario:

E096 Conciliaciéon Laboral en el Estado de Morelos

V1. Arbol de Objetivos
PRONTA RESOLUCION EN CONFLICTOS LABORALES ENTRE TRABAJADORES Y PATRONES

Dis:ﬁihu_,cidn de juicios
~ laborales.

SUFICIENTE CONCILIACION DE CONFLICTOS LABORALES

MORELOS

Secretaria
de Hacienda
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MORELQS | de Hacienda

VIl. Cobertura del Programa

Programa Pre.éupuestario: - 7  E096 Conciliacién Laboral en el Estado de Morelos '

E| objetivo de este apartado, es proveer informacién que permita identificar el area de iintervencion del programa propuesto o con cambios sustanciales, y las caracteristicas de
la poblacion o area de enfoque que es afectada por el problema y que se atendera con la implementacién de dicho programa, con el fin de definir una estrategia de atencion
que corresponda a las particularidades de les grupos de atencion.

Area de intervencion : v ' ' Descripcion

a) Identificacién y caracterizacion de la poblacion o area
cde enfoque potencial.

Trabajadores y/o empleadores dentro del territorio del Estado de Morelos.

b) Identificacion y caracterizacion de la poblacién o area|Trabajadores y/o empleadores dentro del terrotorio del Estado de Morelos que tengan un conflicto laboral y que buscan resolver
cle enfoque objetivo. sus diferencias mediante la conciliacién prejudicial, mediante la gestion pacifica de la conciliacién laboral.

¢) Cuantificacion de la poblacién o area cde enfoque

T 10,213 solicitudes de conciliacion, registradas.
objetivo.

d) Frecuencia de actualizacién de la poblacién o area de

: Mensual
enfoque potencial y objetivo. ¥




MOR‘ELOS Secretaria
. . X de Hacienda
VIil. Programas Presupuestarios y Matrices de Indicadores para Resultados
Programa Presupuestario: E096 Conciliacion Laboral en el Estado de Morelos
Nivel Resumen Narrativo (Objetivos) Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Contribuir al  crecimiento - ' ;
Fin Tl 1o~ resBlicitn Poblacion  economicamente  activa en INEGI

laborales.

Morelos.

Proposito de la conciliacion.

Solucionar los conflictos laborales a través

Porcentaje de conflictos laborales resueltos
mediante conciliacion

Registros Internos del Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Morelos

Paz laboral en el Estado generando
condiciones econdmicas estables

Componente 1

Convenios de conciliacion realizados

Numero de convenios de conciliacion realizados
/Total de convenios de conciliacidn solicitados

Registros Internos del Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Morelos

Las partes en conflicto dialogan para llegar a
una conciliacion

Total de audiencias de conciliacion

Registros Internos del Centro de Conciliacion

1.5 Audiencias de conciliacién celebradas celellzradas/total de audiencias de conciliacién Lashibral de) Estatio te Morsion Los trabajadores y/o patrones con un conflicto
confirmadas laboral solicitan audiencia de conciliacin
1.4 T Nimero de notificaciones expedidas y entregadas|Registros Internos del Centro de Conciliacion [(;gf_;ﬂtstzaif t;jc())rflssg‘:(i)ci?:r:r?:‘:f\tfgnauge ik
? P Y 9 /Total de notificaciones requeridas Laboral del Estado de Morelos ; : 9
notificaciones
; ol < 3 . .. .. |Los trabajadores y/o patrones con un
o . N licitudes d | atificad | \ . i
13 Solicitudes de conciliacion ratificadas S S el R adas Repitas intemus del Cenite de/Caneiiacen conflicto laboral ratifican las solicitudes

/Total de solicitudes atendidas

Laboral del Estado de Morelos

generadas

Solicitudes atendidas para audiencia de

Numero de solicitudes para audiencia de

Registros Internos del Centro de Conciliacion

Los trabajadores y/o patrones con un

1.2 T conciliacion atendidas /Total de solicitudes de conflicto laboral solicitan la celebracién para
boral del Estado de Morelos et i
cangllacion canciliacién recibidas s d i una audiencia de conciliacion
Himeromessesarinse soncllasion Registros Internos del Centro de Conciliacion |Los trabajadores y/o patrones solicitan
1.1 Asesorias de conciliacion atendidas atendidas/Total de las asesorias de conciliacion 9 J R

solicitadas

Laboral del Estado de Morelos

asesoria para solucionar conflictos laborales
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Emgana E096 Conciliacion Laboral en el Estado de Morelos

presupuestario:
Plan| Elh:tal de Desarrollo 2019-2024
Eje estratégico: 3. Justicia social para las y los morelenses
3.14 Procurar la imparticion de justicia laboral, promover la
Objetivo: conciliacion y llevar a cabo la inspeccién de los centros de

trabajo para prevenir y/o resolver los conflictos obrero-
palronales.

i S s 181 Asunfos  Economicos,| N I
Finalidad: 3. Desarrollo Econémico Funcién: Comerciales y Laborales en,
= e - _General
INDICADORES
Objetivos
Nivel (Resumen Narrativo)
f Nombre del indicador Definicién del indicador Métode de calculo
{ ¥ { |Relacion que representa eI
i ! | : |porcentaje de la contribucién ai\
'9. Contribuir al crecimiento Pablacién econdmica activa en|
Fin | crecimiento econémico mediante! Reporteador/Conteo
‘econémico imorelas {
| { lla  resolucién de conflictos| |
laborales. |
| i | tes]
Conflictos laborales Porcenta]e de conﬂlcmsiaborales jidmare dd eonfictos Whcra es‘
Propésita lisnetindos Rl ‘Mide la proporcién de conflictos| |conciliados/Numero de’
t i _Iabmales concillados respecto a cnnﬂictus laborales|
= = _los conflictos laborales ratificados. =f?F‘T"‘-?’_'?9G).‘1.9P Rk
i Mide la proporcién de Ios:Nl‘nmero de convenios de
g g Curwanios de condHa:lﬁn Pan:entaje de convenios de/convenios de conciliacidn  conciliacién realizados  /Total
POp "mlhados ‘conciliacion realizados ‘realizados con relacién al total de/de convenios de concitiacuin
| convenios solicitados snllcitadus )‘100 {
i | Mlde la proporwn de audiencias; (To!al de  audiencias de;
| | 1 ienci d
| Actividad 1.5 |Celebracion  de audlamlas;::;:::::n ::Zbr::::m: % ©®l4e conclliacién celebradas con|conciliacién celebradas/zotal de|
‘ Y i |de conciliacién relacién a las  audienclas|audiencias  de cuncillmdn
j | ‘confirmadas conﬂrmadas)'lm |
1 | Mlde Ia proporcion de (Numero de notlﬂaaca:nes;
| Actividad 1.4 !Nutlﬂczclén para audiencias Porcentaje  de nutfﬂcacionemrlotﬂ'ca:iunes expedidas y expedidas y entregadas /Total|
i |de conciliacion ‘expedidas v entregadas ‘entregadas con relacién a las de notificaciones|

'notificaciones requeridas

X. Reportes de avance en los Indicadores de los Programas Presupuestarios
del Poder Ejecutivo con Matrices de Indicadores para Resultados

* DATOS DEL PROGRAMA
i y Dependencia o Secretaria de Desarrollo
Jismo. 07.A_Trabsjo Entidad: Econémico y del Trabajo
ALINEACION ;
Programa derivado del PED 2019-2024 Agenda 2030
. |Programa Sectorial de Desarrollo Econémico y
Programa: | 4e) Trabajo
|22, Prevenir los conflictos laborales, a través de| {Objetivo 8: Promover el crecimiento|
\la capacitacién y orientacion a un mayor m.’nmaro; ‘econémico  sostenido, inclusivo |
de empresas y de la inspeccion y vigilancia de los|  Objetivo:  sostenible, el empleo pleno vy Meta:
cantros de trabajo. ! |productivo y el trabajo decente para
Objetivo: |

'23. Promover y difundir la cultura de

‘para evilar el conflicto laboral.

Clasificacién Funcional

‘requeridas)*100 }

la
‘conciliacién en las relaciones cbrero-patronales

Subfuncién: 3.1.2 Asuntos Laborales Generales

lodos

14. Conciliacién laboral

RESULTADOS
Linea = Meta
base | anual
Unidad de Tipa -Di 14 tdo e redicktn.
medida Frecuencia de medicidn
2022 2023
Promedio | Estratégico-Eficacia-Ascendente-Trienal | 100% B80%

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Estratégico-Eficacia-Ascendente-Trimestral

| Gestion-Eficacia-Ascendente-Trimestral

Gestion-Eficacia-Ascendente-Trimestral

Gestidn-Eficacia-Ascendente-Trimestral

Ejercicio Fiscal 2023

Fecha: | 221021203

Centro de Conciliacién Laboral del

Unidad (es) responsable (s}:

'8.8. Proteger los derechos laborales y promover un |
entomno de trabajo seguro y protegide para todos

los trabajadores, incluidos los trabajadores)
migrantes, en particular las mujeres migrantes y !as
‘personas con empleos precarios

Actividad Institucional

Programacién de metas
trimestrales 2023

er. 3er. 4to.
Trim eoainm. Trim. Trim.

| 80.0% 80.0% | 80.0% | 80.0%
70.0% 700% | 700% = 70.0%
700% | 700% | 700% | 700%

| 100.0% 1000% | 100.0% | 100.0% |
100.0% 100:0% | 100.0% |

100.0% |

Estado de Morelos
Ejes transversales: No aplica
 SEMAFORO
AVANCE ACUMULADG |~ [Verde:
1 | Cumplimiento del |
80-100% |
Amarilio:
Al patleda | cumplimiento del |
70-79%
{ Rojo:
Absoluto Relativo Cumplimiento
_mengral 70%)




3 T SEMAFORO
INDICADORES AVANCE ACUMULADO (Verde: |
Linea = Meta Programacion de metas | c"'";:t::g: il
Objetivos base | anual trimestrales 2023 sl |
Nivel Al perledo Cumplimiento del
(Resumen Narrativo) o i PR L | Cumplimiento de
' | Nombre del indicador Definicién del indicador Método de calculo e o, " 70-79%
] medida Frecuencia de medicién s 5, 4to. Rojo:
2022 2023 X 2do. Trim. K 2 bsal Relati [ o |
s i ._ | S ; Trim. Trim, Trim. menor 31 70%)
| ‘Mide la proporcién  de Iasim&me sollcitudes del 80.0% 80.0% | 80.0% 80:0%
‘Ratificacién de solicitudes Porcentaje de solicitudes de|solicitudes de conciliacidn | 7 o X €l Rurcentale 5 5 7 | # '
Actividad 1.3 e P ] |conciliacién ratificadas /Total de| Gestion-Eficacia-Ascendente-Trimestral
de conciliacién conciliacién ratificadas ratificadas con relacién a las| z
| | |solicitudes atendidas®100)
! P . .. solicitudes atendidas W e gt - N . |
| Porcentaje  de  solicitudes Mide Ia proporcién de solicitudes (Nimero de  solicitudes paral | 100.0% 100.0% 100.0% | 100.0% {
|Atencién de solicitudes para recibidas para audiencias de atendidas para audiencia de audiencl de  concliacién| ) ! | | [
Actividad 1'2:Ia conciliacién ‘conciliacién. conciliacion con relaclén a las atendidas /Total de solicitudes Eorcentaje Gestidn-Eficacla-Ascendente-Trimestral 0% 100%
|solicitudes recibidas |de conciliacién recibidas)*100 |
| 'Mide la proporcion de asesurlas;(Nnmeru de asesorfas de‘E 100.0% 100.0% | 100.0% = 100.0% |
Atenclén de asesorias de/Porcentaje de asesorfas de de conciliacién atendidas con concillacién atendidas/Total de . |
Acti i { | - 5 Tl
ctividad 1 I"mm:lllm:uin ‘conciliacion atendidas relacién a las asesorfas dejlas asesorfas de conciliacién Farceniic Al -tlitsciaAstehidenme; festoal Ll 1ou%
| | | conciliacién solicitadas |solicitadas)* 100 ) '
PRESUPUESTO {Miles de pesos)
COMPONENTES DEL PRESUPUESTO EJERCIDO AL TRIMESTRE DE CIERRE
Gasto corriente y social Gasto corrienta y social
Modalidad del Ejercido
Fi
Sl s Ingresos Propios Estatal Federal Total Ingresos Proplos Estatal ederal total Pomnt.lh
PRESUPUESTO
AUTORIZADO 20,835.00 20,835.00 0.0%
PRESUPUESTO
MODIFICADO - 70.09‘
Inversién Inversion
Ramo 33 Ramo 33
Ejercido
Modalidad del Ingresos Propios Estatal Otros Prog. Fed. Total Ingtescs Estatal Otros Prog, Federales iy | Porcentaje
presupuesto Propios total
Fondo: Fondo:
PRESUPUESTO
AUTORIZADO - = 0.0%
PRESUPUESTO
MODIFICADO - - 0.0%
t do total Gasto Ejercido total
Gasto autorizal 20,835.00 4 0.0%
(Gasto corriente + inversién) s (Gasto corriente + Inversién)

)

do se superd col

! tificacién de la diferencia de avances

con

C.P. Francisco Javiey

Director Administrativo del Cen!;da—ﬁncilla 6n
de Morfelos

Laboral del Estado

/
/

a las metas progr

¥ db no se cumplié la meta o

LIC. Mali Estefania Ayala Gutiérrez

Coordinadora de Conciliacién Laboral del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Morelos en
suplencia temporal de |a Direccién General del Centro de Conciliacién Laboral del Estado de Morelos



